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COMSORZIO INTERCOMUMNALE SERVIZI SOCIALI PINERDOLOD

Pinerolo, 11.11.2024

OGGETTO: Procedura aperta, tramite la piattaforma SINTEL di Aria Lombardia, per
I'affidamento del Servizio di Assistenza Domiciliare per ’ambito territoriale del Consorzio
Intercomunale dei Servizi Sociali del Pinerolese e del Distretto Sanitario del Pinerolese —
Periodo 01.01.2025-31.12.2027 — CI1G B39AEB7291.

Risposta alla richiesta di chiarimenti n. 7.

QUESITO N. 18

DOMANDA

Considerate le seguenti richieste contenute nel Capitolato Speciale Descrittivo Prestazionale:

1) compilare ad ogni accesso domiciliare il "diario della cartella di Cure Domiciliari A.S.L. TO3"
(art. 10 del Capitolato),

2) dotarsi di una specifica scheda utente, che viene messa a disposizione del Servizio Sociale
territoriale, ad integrazione della cartella sociale, e dell’ASL (art. 11 del Capitolato),

3) predisporre per ogni utente idonea cartella sociale contenente i dati personali, familiari e socio-
economici (art. 14.P del Capitolato),

domandiamo se la cartella di Cure Domiciliari ASL TO3 corrisponda alla scheda utente citata
nell’art. 11 del Capitolato e alla cartella sociale citata dall’art.14.P, oppure se si tratti di 2 o di

3 strumenti differenti.

In quest ultimo caso, si chiede gentilmente di chiarire:

A) se la cartella di Cure Domiciliari ASL TO3 sia informatizzata e, dunque, se richieda
l’installazione di un software su dispositivi elettronici (se si, chiediamo a chi sia in carico il
pagamento dell’ abbonamento e a quanto ammonti);

B) se la scheda utente (art.11 del Capitolato) e la cartella sociale (art.14.P del Capitolato) possano

essere strumenti cartacei o se debbano essere necessariamente strumenti elettronici.
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CHIARIMENTO

Si chiarisce che gli strumenti in questione sono due:

la cartella di Cure Domiciliari A.S.L. TO 3, che non ¢ informatizzata e non richiede pertanto
I’installazione di software su dispositivi elettronici;
la scheda utente (art. 11 del Capitolato) o cartella sociale (art. 14 p) del Capitolato) che

rappresentano un unico strumento cartaceo.

La Responsabile Unica del Progetto
Monique JOURDAN

-FIRMATO DIGITALMENTE-
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